Central de Despacho -
DAMM TetraFlexX® Dispatcher

A Central de Despacho DAMM TetraFléxfornece recursos para aumentar a eficiéncia
das organiza¢bes no gerenciamento da frota de assinantes com as necessidades de
comando, controle e monitoramento das comunicac¢des de radio.
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Simplicidade

Tendo a simplicidade como fator chave para
todos os produtos desenvolvidos pela DAMM,

a Central de Despacho DAMM TetraFlex é
adaptada, exclusivamente, para a infraestrutura
do sistema DAMM TetraFlex permitindo a
execucao instanténea das atividades da central de
despacho.

Operacao Eficiente

Com a Central de Despacho DAMM TetraFlex, o
operador pode configurar e monitorar qualquer
chamada individual, em grupo e gerais, e também
desempenhar escuta ambiente e discreta.

A Central de Despacho DAMM TetraFlex é capaz
de operar a frota inteira de assinantes e monitorar
até 32 fluxos de voz ao mesmo tempo com
mensagens simultdneas de voz e dados.

Interface de usuario amigavel

As funcionalidades de despacho s&o facilmente
acessadas através do suporte a varios idiomas

de forma amigavel e da interface gréafica de
usuario intuitiva, sem a necessidade de extensivos
programas de treinamento para os operadores.

Rastreamento por GPS

O DAMM TetraFlex Dispatcher oferece o
rastreamento dos assinantes baseado em
localizagéo de GPS nos mapas, permitindo ao
operador facil visdo geral de toda a sua frota.
Além da fungdo de GPS, mostra a velocidade e
dire¢ao da localizagdo de GPS dos assinantes e
fornece o histérico do posicionamento.

Comunicacodes Criticas

Para garantir a manutengéo da confiabilidade

e o controle das comunicagdes criticas, a

Central de Despacho DAMM TetraFlex oferece,
instantaneamente, o status da chamada de voz

e histérico, visualizagdo dos alarmes dos nés da
infraestrutura, assim como histérico do DGNA dos
assinantes individuais e grupos.

Flexibilidade

O DAMM TetraFlex Dispatcher é instalado
diretamente em um PC separado, sendo que uma
ou varias Centrais de Despacho podem operar,
convenientemente, de qualquer localidade, desde
que esteja conectada a Infraestrutura DAMM
TetraFlex via rede IP.
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Recursos Principais
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Bl Yews Windows Heb
TetraFlex®
SSS eI

0 o

Phone Book  Voice Calls

3

Missed

13

Nodes

calls || Unread SDS

|| Gatenay. | 5000 Sordetbarg Gw1

| User | 1700524: Dispaloher Suppon

@t - 1-1:48)
8 Hone | s st ¢ Fovotes| 8 @ |%e @B 1B [2re 1700050 Dare DGHA G 1
o[ Number [ Dessiption [
1700100 Test Emergency Cal 100 & @ | R _;, @ P TR T
700112 Emergency Cal 112
1700001 Damm Group 1 & omwe, Rerd _:_, @ anert [ 1700006 Damen Group §
1700002 Damm Group 2
1700003 Damen Group 3 8 @ | R + @ merr (Lo D Gt
1700004 Damm Gioup 4 )
3 1700005 Damn Group § 2 omw b G @-:-' @ Ll U D
1700008 Damen Group 6
2! 1700003 Danen Group 3
1700080 Damm GPS Group & @ | X 1" @ o P17
1700090 Damm DGNA Gioup 1 ; e Dt
P2
1700142 Hans Damm HHAWS & @ | Ko T off P11
= 1rooina Betina Leth Johannsen I 1700001: Dame Grow
) : ol
o & @~ |x- |B [ e
1=} 1700322 o oy
[im] 170m000 JanSteen
[ 1700524 Dispatcher Support
B 1700123 Hans Damm 3 (TEA1)
B 1700302 Erk Olesen iais ¥
B 1700401 Geshard Chitiansen oo | 2 o]
1700403 Chaotie Akesson
! B | Date/Time - | Fiom | Fiom Desc) | Message
1700423 Pl Tejener
Sretereen W00 082871 1700824 Dispalcher Support  [Code: 0] Emergency
B 1700424 Une Jarsen
MO0 082931 (6777213 [Code: 65024] General status acknonledgement
! 1700501 Jargen Bradeisen
1700502 Bjame Kiog

~ Yoice Call History BEE
Bl Va-ody -
@G SO Dete/Time | Fiom Fiom (. To To (desd Duslion | Disconnest cause -
o 0 s xm: haee Luthain 201002.. 170042 Hans.. 1700002 DammGrowp2 00014 Swhlrequested disc.
006 OK  SO0GBelsCenter W002.. T00U2  Hans. 1700002 DammGioup2 0002 SuMlrequssted diec
o e S b 8 201002 1700302 EkO. 1700001 DammGrowpd 00005 vl reqested disc.
00 OK 5000 Sendeborg w1 Y 01002 1700502 Bjam. 1700030 DammDGNAG. 00015 Swlrequesteddisc
o oK 5000 Senderborg TemSen/Gur2
IR | e Lo 1002.. 1700502 Bjam.. 1700030 DammDGNAG.. DOB14 SwMirequested disc
[ oups Al 002 17624 Dispa.. 1700080 DammDGNAG.. 0OB17 SuMlrequested disc.
2Dk NOZ Shamnsskvaset 20002, 1700502 Bjam. 1700030 DammDGNAG.. 00008 ol requested disc
01002.. 700502 Bjam.. 1700080 DanmDGNAG.. 00B13 Swlrequested disc ]
] W02 W2 EkO. 1700001 DanmGrowpl 00005 Sl requested disc. =l
I s

Suporte as Fungdes de Chamada
e Chamada em Grupo
* Chamada Individual Simplex e Duplex
* Chamada Geral
¢ Monitoramento de todas as chamadas ativas
* Envio e Recebimento de texto SDS
(Short Data Service)
¢ Envio e Recebimento de status SDS
e Chamadas PABX / PSTN
e PTT principal

Requisitos Técnicos

e Windows XP, Windows Vista, Windows 7 e 8

* 1 GB RAM

* Processador Pentium 4 - 1 GHz

* Espaco livre de 1 GB HD

* Placa de som compativel com Windows

« |E 6.0 ou superior (Mapa Google)

* Banco de dados Compacto MS SQL
(incluido no pacote de software do
DAMM TetraFlex Dispatcher)

* .NET Framework 2.0 (incluido no pacote de

Servicos de Despacho software do DAMM TetraFlex Dispatcher)

» Unificacdo de chamadas

* Chamada autorizada pelo Operador

¢ Chamada Prioritéria e de Emergéncia

» Criacao e incluséo de Grupos DGNA

» Localizagéo de GPS de todos os assinantes
no mapa

* Visualizagéo da velocidade e dire¢@o dos
assinantes via GPS

« Histdrico da localizagdo de GPS

» Atualizacdo da Lista de Contatos do registro
do assinante

» Alteracéo de permisséao no registro do
assinante

« Histérico DGNA de assinantes individuais
e grupos

» Status de Chamada de Voz e Histérico

« Visualizagdo dos alarmes dos nés

» Protegao de Dongle e cédigo de PIN opcional

Especificages sujeitas a alteragdo sem aviso prévio

DAMM e TetraFlex sdo marcas registradas da DAMM Cellular

Systenfs A/S Cellular Systems se exime de qualquer responsabilidade por erros decorrentes da tradugéo
DANM
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